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Kolcsonszerzédeés sorszama:

Kolcson tipusa:

ND (Uj ugyfél), NB (Haztartason beluli Gj tgyfél), R (Ujra-kiszolgalas), PUR (26 héten belul kifutott tigyfél Ujra-kiszolgaldsa)

Kolcsonszerzodés

Technikai szam:

Provident Maxi Kolcson

A Provident PénzUgyi Zartkdrlen MUkodd Részvénytarsasag, székhelye: 1082 Budapest, Futod utca 47-53., cégjegyzékszama: 01-10-044542, nyilvantartd
birdsag: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga, addszama: 12590687-1-44, PSZAF engedély szama: 1-883/2001, tevékenységi engedély kelte: 2001. dprilis 28.,
adatkezelési nyilvantartasi azonositoja: 00589 (a tovabbiakban: ,Provident”), valamint

Csaladinév:
Keresztnév:

SzUletési név:

SzUletési idé: — —
SzUletési hely:

Azonositdé okmany

tipusa, szadma:

Anyja szUletési neve:

Bejelentett lakeim:

Levelezési cim:
(@mennyiben eltér
a bejelentett
lakecimtoél)

Jovahagyasi kod:

Fiokiroda:

Allampolgarsag:

(a tovabbiakban: ,Ugyfél”)

Datum:

ezennel a jelen szerzédésben foglalt feltételekkel szerzédést kotnek fogyasztasi kdlcsdn rendelkezésre bocsatasardl (a tovdbbiakban: ,,Kolcsdnszerzédés”),
melynek elvalaszthatatlan részét képezi az Altaldanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ,ASZF”) és a kondicios lista (a tovabbiakban: ,Kondicids Lista™)
(TESZOR szédm: 649212 Nem monetdris intézmeények fogyasztasi célu hitelnyUjtdsa, a szolgaltatds mentes az altaldnos forgalmi add aldl).

1. A Kélcsén jellemzdi

11A Provident ezennel

Ft 6sszegl Provident Maxi Kdlcsént (a tovabbiakban: ,,Kélcsdn”) nyujt az Ugyfélnek

havi futamidére.

Az Ugyfél vdllalja, hogy a Kélcsén utdn az aldbbiakban meghatarozott mérték(i kamatot fizet meg a Providentnek:

Ugyleti Kamat: Ft, Kamatldb

A teljes hiteldijmutatd (a tovabbiakban: ,THM”) éves mértéke: %.

% (éves szazalékban kifejezve)

Az Ugyfél dltal a Kdlcsdnszerzddés szerint a futamidd végéig fizetendd teljes dsszeg (azaz a Kolcsoén és az Ugyleti Kamat egylittesen): Ft.

A futamid® alatt az Ugyfél altal fizetendd torlesztérészletek (a tovabbiakban: , Torlesztérészlet”) dsszege az utolsd esedékességet megelézd valamennyi

esedékességkor havi

A Torlesztédrészletek szama:

1.2 A THM szamitasa az ASZF 10. pontjaban meghatarozott képlet szerint torténik.

Ft, az utolsd esedékességkor fizetendd torlesztérészlet 6sszege pedig Ft.

, a Torlesztérészletek havi gyakorisaggal fizetenddk.

1.3 A Kolcsodnszerzédésben rogzitett Kamatlab %-os mértéke a futamido alatt nem valtozik.
2. A Provident a szerz6déskotést kovetden a Kdlcson 6sszegét banki atutalds Gtjan bocsatja az Ugyfél rendelkezésére és az Ugyfél a Torlesztbrészleteket

havonta, szintén banki atutalas utjan fizeti meg a Providentnek.

3. A Kdlcson folyédsitasa és a folydsitas feltételei
3.1 Az Ugyfél az aldbbi bankszéamlara rendeli a Kélcson 6sszegét utalni:

Szamlavezetd bank:

Bankszamla szama: —

3.2 A Provident a Kolcson dsszegét a Kolcsonszerzédés alairdsatdl szamitott
10 (tiz) munkanapon beltl utalja at az Ugyfél bankszamlajara. Az Ugyfél- 5.2
nek sajat vagy kozos tulajdonban alld lakossagi forint bankszamlaval vagy
lakossagi forint bankszamla feletti korlatlan rendelkezési joggal kell ren-
delkeznie. Amennyiben az Ugyfél otthoni szolgéltatds nyujtasara (a tovab-
biakban: ,Otthoni Szolgaltatds™”) kilon megallapodast kot a Providenttel,
a Koélcson dsszege az Ugyfél részére készpénzben kertll dtadasra.

3.3 AKoblcsonszerzédés azon a napon lép hatalyba, amikor a Kdlcsdon 6sszege
az Ugyfél bankszamlajan jovairdsra kerul, vagy Otthoni Szolgaltatas igény-
bevétele esetén a Kolcsdn dsszege az Ugyfélnek atadasra kerul. 53

3.4 Amennyiben a Kdélcsdnszerzédeés aldirasatol szamitott 10 (tiz) munkana-
pon belll a Kdlcson dsszege az Ugyfél oldalan felmerld okbdl nem utal-
hato at az Ugyfél bankszamlajara, a Kdlcsdnszerzédés megszinik anélkul,
hogy hatélyba lépett volna.

4. A Kolcson torlesztése

Szamla tulajdonosa:

— forintszamla

sze, mértéke a Kondicids Listaban kerul feltintetésre.

Amennyiben az Ugyfél az esedékes Torlesztérészletet nem vagy nem tel-
jes egészében fizeti meg, a Provident a késedelemmel kapcsolatban fel-
merUlt tobblet Ggyviteli koltségeinek fedezésére késedelmi dijat (a tovab-
biakban: ,Késedelmi Dij”) szamit fel a Kondicios Listdban foglaltak szerint,
tovabba a Provident jogosult az Ugyfelet a hatralék rendezésének célja-
bdél személyesen felkeresni, melynek a Kondicids Listaban foglalt koltsé-
gét (a tovabbiakban: ,Hatralékos Ugyfél személyes felkeresésének dija”)
az Ugyfél kételes megfizetni.

Az Ugyfél a Kolcsdnszerzédés aldirdsaval kifejezetten ugy rendelkezik,
hogy amennyiben barmely Térlesztérészlet megfizetésével késedelembe
esik, a korabban teljesitett tobbletbefizetések - azaz a mindenkor esedé-
kes Torlesztérészleten felll teljesitett befizetések (a tovabbiakban: ,, Tobb-
letbefizetés”) - a Késedelmes Tartozas dsszegének erejéig a Késedelmes
Tartozasra keruljenek elszamolasra.

41 A Torlesztérészletek a Kolesdnszerzédes hatalybalépésének (lasd 3.3 6 El6tdrlesztés

pont) napjat kdvetd valamennyi honap azonos szamu naptari napjan val- 61

nak esedékessé. Amennyiben a Kolcsonszerzddés hatalybalépésére adott
honap 29., 30. vagy 31. napjan kerul sor, az 1 (elsé) Torlesztérészlet a ha-
talybalépést kovetd 2. (masodik) honap 1. (elsd) naptari napjan esedékes,
mig a tovabbi Torlesztérészletek minden hénap 1. (elsé) naptari napjan
valnak esedékessé.

4.2 Az Ugyfél a Provident aldbbi szdmu bankszdmlajdra koteles a Térleszté-
részletet utalni:

6.2

(kozlemeénykeént a Kélcsdnszerzddés sorszamat feltintetve).

5. A fizetés elmulasztasanak kovetkezményei

5.1 Az Ugyfél a meg nem fizetett tékedsszeg utdn, az esedékességet kdvetd
naptdl a tényleges medfizetésig, de legfeljebb a Kolcsonszerzédés fel- 7.2
mondasaig terjedd idészakra késedelmi kamatot (a tovabbiakban: , Kése-
delmi Kamat”) kételes fizetni. A Késedelmi Kamat az Ugyleti Kamattal
megegyezd mértékl kamatbodl és a késedelmi kamatfelarbdl tevédik 6sz-

Az Ugyfél az ASZF 8.3-8.6 pontja alapjan minden esetben élhet a Kdlcson
részleges vagy teljes elétorlesztésével.

A Provident el6torlesztési dijat nem szamit fel és az elétorlesztés miatt
keletkezd koltségeit nem érvényesiti.

7. Elallas és felmondas

Az Ugyfél a Kolcsdnszerzédés aladirdsatol szamitott 14 (tizennégy) naptari
napon belll indokolds nélkul eldllhat a Kélcsdnszerzédéstdl, amennyiben
a Koélcsdn nem kerult folydsitasra. Amennyiben a Provident a Kélcséont mar
folydsitotta, ugy az Ugyfél a Kolcsdnszerzédést annak aldirdsatol szami-
tott 14 (tizennégy) naptari napon belll dijmentesen, indokolas nélkul fel-
mondhatja. Az elallasi/felmondasi jogot hataridében érvényesitettnek kell
tekinteni, ha az Ugyfél az erre vonatkozd nyilatkozatat a fenti hataridében
postara adja vagy egyéb igazolhatd modon azt a Provident részére elkuldi.
Az Ugyfél az eldllasi szandékat, illetve a felmondast a Kolcsdnszerzédés
Ugyfélnél maradd példany aljdn taldlhatd ,Elalldsi / felmondasi nyilatkozat”
kitoltott, levagott és aldirt példanyanak postai uton, a Provident részére
(1382 Budapest, Postafiok 12.) torténd eljuttatasaval kozli. Amennyiben a

/=

A Kolcsdnszerzédeés sorszama:

Kolcson mar atutaldsra kertlt, az Ugyfél koteles a Kolcson teljes dsszegé-
nek még meg nem fizetett részét az Eldllasi / felmondasi nyilatkozat elkil-
dését kodvetden haladéktalanul, de legkésdbb 30 (harminc) napon belll a
Provident 4.2 pont szerinti bankszamlajara torténd atutaldssal visszafizet-
ni.

7.3 A Provident jogosult a Kdlcsonszerzédést az ASZF 9.3 és 9.4 pontjaiban

meghatarozott esetekben azonnali hatallyal felmondani. A felmondas az
Ugyfél jelen Kolcsdnszerzédésbdl eredd, a felmondas idépontjaban fenn-
all6 tartozasat lejarttad teszi és az Ugyfél kdteles valamennyi, a megsz(inés
idépontjadban fennalld tartozasat egy 6sszegben azonnal megfizetni a
Provident részére.

7.4 A Koblesonszerzddés Provident altal azonnali hatallyal torténd felmondasa

esetén, a Kolcsdnszerzédés megsziintetésével dsszefliggésben egyszeri,
a Kondicios Listaban meghatarozott 6sszegli Felmondasi Dij kertl felsza-
mitasra.

7.5 A Provident a Kolcsdnszerzéddés felmondasat kovetden, a fennéllo, lejart

kdvetelése érvényesitésével kapcsolatos koltségei fedezése céljigbdl Be-
hajtasi Dijat szamit fel a tartozas teljes megfizetésének idépontjdig a Kon-
dicios Listdban foglaltak szerint.

8. A Kélcs6nhdz kapcsolédé egyéb dijak és koltségek
8.1 A Provident jogosult az Ugyfél egyedi kérelemére nyujtott egyéb szolgal-

tatasokért a Kondicids Listdban meghatarozott dijakat felszamitani Ggy-
viteli kdltségeivel 6sszefliggésben.

8.2 Amennyiben az Ugyfél nem a Koélcsdnszerzédés 2. pontjaban foglalt mo-

don teljesiti a Torlesztérészlet befizetésére vonatkozd kotelezettségét
(azaz nem banki atutaldssal teljesit, hanem bankfiokban torténd kozvet-
len készpénzbefizetéssel, ide nem értve az Otthoni Szolgaltatads kereté-
ben teljesitett befizetést), illetve amennyiben a Providentnek az Ugyfél
tulfizetése folytan visszautalasi kotelezettsége keletkezik, Ugy a Provident
jogosult a Kondicios Listaban meghatarozott dija(ka)t felszamitani tgyvi-
teli koltségeivel 6sszeflggésben.

9. Az Ugyfél nyilatkozatai
91 Az Ugyfél kijelenti, hogy a Kélcsdnszerzédés tekintetében fogyasztoként

jar el, azaz 6ndllé foglalkozasa és gazdasagi tevekenysége korén kival elja-
ré természetes szemely.

9.2 Az Ugyfél ezennel kijelenti, hogy az 3ltala a Kdlcsdnszerzédés megkotését

megeldzéen a Provident rendelkezésére bocsatott minden informacio a
valdsdgnak megfelel (kuldnos tekintettel az Ugyfél-informacios adatlapon
megadott bevételek és hiteltartozasok 6sszegére, €s a bankszamlaszama-
ra) és képes a Kolcsdnszerzédés 1. pontja szerinti teljes visszafizetendd
dsszeget megfizetni. Az Ugyfél vallalja, hogy tartézkodik minden olyan
intézkedéstdl, amelynek kdvetkezményei a teljes 6sszeg Providentnek tor-
ténd megfizetésére nézve hatranyosak lehetnek.

9.3 Az Ugyfél vallalja, hogy a Kalcsénszerzédés feltételeit maradéktalanul be-

tartja, valamint szerzédésszerlien és idében megfizeti a teljes visszafize-
tendd 6sszeg minden havi Torlesztérészletét.

9.4 Az Ugyfél ezennel kijelenti, hogy az , Altalanos tajékoztatd kolcsdnszerzd-

dés megkotését megeldzden” elnevezésl nyomtatvanyt, annak érdeké-
ben, hogy a kolcsonszerzddésekre vonatkozd ajanlatok 6sszehasonlitdsa
és a kolcsonszerzédés megkotése tekintetében megalapozott dontést
hozzon, kell¢ idében, de azt megeldzden, hogy barmilyen ajanlat vagy
kolcsonszerzédés kotné, a Providenttdl papiron vagy mas tartds adathor-
dozon atvette. Az Ugyfél kijelenti tovabba, hogy a Kélcsénszerzédést, az
ASZF-et és a Kondicids Listat a Kolcsdnszerzédés alairdsa elétt attanul-
manyozasra atvette, annak minden rendelkezését elolvasta és megértette
és az attanulmanyozast kodvetden alairt Kolcsdnszerzédeés akarataval min-
denben megegyezik, és a rendelkezésre bocsatott mintanak teljes meérték-
ben megfelelen, modositas (kiegészites), torlés és javitas nélkul elfogadia,
tovabba kijelenti, hogy a Kolcsdnszerzéddés nem fenyegetés, kényszer ha-
tdsdra vagy nyilvanvaloan hatranyos korulmeények kozott jott étre.

9.5 Az Ugyfél kijelenti, hogy a Kélcsdnszerzédés megkdtését megeldzéden a

Provident megismertette vele a Kézponti Hitelinformacios Rendszerbdl
atvett adatokat és az abbdl levont kdvetkeztetéseit.

Aldird a Tarsasag
nevében:

Ugyfél neve, alairasa:
Tanu neve, alairasa:

Tanu neve, aldirasa:

9.6

Az Ugyfél tudomasul veszi és elfogadija, hogy a Kélcsénszerzédés 1. pont-
jdban meghatdrozott Ugyleti Kamaton felll esetlegesen esedékessé valo
Késedelmi Kamatot és egyéb dijakat az aktudlis és elmaradt fizetési kote-
lezettségein felll koteles medgfizetni, azok a Kolcsdnszerzddés szerinti
egyéb esedékes fizetési kotelezettségén fellli tovabbi pénzfizetési kotele-
zettségek.

10. A szokasos szerz6dési gyakorlattol eltéré rendelkezések

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

N.E

i

n.2

n.3

n.4

A Provident felhivja az Ugyfél figyelmét arra, hogy szolgaltatdsdban a
szokasos szerzédési gyakorlattdl eltéré az ASZF 5.3 pontja, tekintettel
arra, hogy a Provident mar a Kélcsén ésszegének az Ugyfél dltal meg-
adott bankszamlara torténd atutalasaval eleget tesz a Kdlcson rendelke-
zésre bocsatasara vonatkozo kotelezettségének.

A szokasos szerzédési gyakorlattol eltéré az ASZF 8.4 pontja, amelynek
értelmeében részleges elétorlesztés jogcimén a Tobbletbefizetésnek az a
része keril elszamolasra, amelyet nem kell az ASZF 8.6 pontjaban hivat-
kozott mdédon - a Kdlcsdnszerzédés 5.3 pontjanak megfeleléen - a lejart,
de meg nem fizetett Késedelmes Tartozas rendezésére forditani. Részle-
ges elbtorlesztés esetén a Torlesztérészlet 6sszege nem valtozik, a
Provident a részleges el&torlesztést a Kolcsdon futamidejének aranyos
csokkenését eredményezé médon szamolja el. A Provident a részleges
el6torlesztés(ek) elszamoldsat a vonatkozd Toébbletbefizetés(ek) beér-
kezése napjanak hatdlydval azon a napon hajtja végre, amikor a futam-
idének a részleges el6torlesztésbdl eredd csdkkenése egyuttal a Kol-
cson lezarasat is lehetévé teszi. A szokdsos szerzddési gyakorlattdl
eltérd tovabba az ASZF 8.6 pontja, amely szerint abban az esetben, ha
az Ugyfél a Tobbletbefizetés teljesitését kdvetden barmely Torleszté-
részlet megfizetésével késedelembe esik, a Tobbletbefizetés a Kdlcson-
szerzédésben tett rendelkezésnek - azaz a Kolcsonszerzédés 5.3 pont-
janak - megfeleléen a Késedelmes Tartozads oOsszegének erejéig a
Késedelmes Tartozasra kerll elszamolasra. Az Ugyfelet a Tobbletbefize-
tésbdl a Késedelmes Tartozasra utdbb elszamolt 6sszeg utan a Toébblet-
befizetés teljesitése és az elszamolas kozotti idészakra kamat- vagy mas
dijkedvezmény nem illeti meg.

A szokasos szerz&dési gyakorlattdl eltéréek az ASZF 8.7 pontja, misze-
rint abban az esetben, ha az Ugyfél tovabbi kdlcsdnszerzédéssel rendel-
kezik, amelynek vonatkozasaban lejart, Késedelmes Tartozdsa van, ugy
a Provident az Ugyfél eltérd nyilatkozata hidnydban, a visszatéritendé
Osszeget a lejart, Késedelmes Tartozasba beszamitja.

A szokasos szerz&dési gyakorlattdl eltéréen, amennyiben a Provident él
a Kolcsdnszerzédés 8.2 pontjaban foglalt dijak felszamitdsaval, ugy azt
jogosult - az adott Koélcsonszerzédés vonatkozdsdban - beszamitas ut-
jan elséként érvényesiteni.

A Provident felhivja az Ugyfél figyelmét arra, hogy szolgaltatdsdban a
kordbban alkalmazott feltételektd| eltéréek a Kolcsdnszerzédés 5.1, 5.2,
8.1és 8.2 pontjai.

A Kolcsdnszerzédés aldirdsaval az Ugyfél kifejezetten elismeri a fenti, a
Kolesonszerzédés 10.1-10.5 pontjaiban foglalt figyelemfelhivd tajékozta-
tast, és kifejezetten elfogadija e feltételeket.
gyéb kikotések

A Felek a Kolcsdnszerzédést 2 (kettd) példanyban irtdk ald, amelybdl 1
(egy) a Providentet, 1 (egy) pedig az Ugyfelet illet meg.

A Kolcsonszerzddés a fent megnevezett szerzd6dd Felek kozott a Kol-
csonszerzédésben meghatarozott feltételek mellett jott létre. A Kélcsdn-
szerzédés elvédlaszthatatlan részét képezi, és egyben melléklete az ASZF
(mely a Provident Uzletszabalyzatanak mindésul és amely tartalmazza a
kiszervezett tevékenységek korérdl szolo tajékoztatot), valamint a Kondi-
cios Lista. Az Ugyfél lenti aldirdsaval kifejezetten kijelenti, hogy megértet-
te azt, hogy a szerzddo Felek jogviszonyat a Kolcsdonszerzddésen tul az
ASZF és a Kondicios Lista is szabalyozza.

A Provident tajékoztatja az Ugyfelet, hogy a tevékenységével kapcsola-
tos fellgyeleti feladatokat a Magyar Nemzeti Bank (1054 Budapest, Sza-
badsag tér 9.) latja el.

Az Ugyfél kijelenti, hogy a Kélcsénszerzddés 1 (egy) alairt példanyat, to-
vabba az annak mellékletét képezd ASZF-et és Kondicids Listat atvette.

Szerz&édéskotés datuma:

Lakcime:
Lakcime:

YA

ELALLASI / FELMONDASI NYILATKOZAT
HA A KOLCSONSZERZODESTOL EL KIVAN ALLNI, VAGY AZT FEL KIVANJA MONDANI, Ugy a jelen nyilatkozatot téltse ki, irja ala, véagja le és kuldje el
postai Uton a Providentnek (1382 Budapest, Pf.:12.) és amennyiben a Kdlcsdnt mar megkapta, Ugy a Kélcson teljes dsszegének még meg nem fizetett részét
a nyilatkozat elkuldését kovetden haladéktalanul, de legkésébb 30 (harminc) napon belll fizesse vissza a Providentnek.
E nyilatkozat megtételére a Kdlcsdnszerz&ddés aldirdsatol szamitott 14 (tizennégy) naptari napon belll van lehetésége.

Ezennel eldllok/felmondom a k&éztem és a Provident PénzUgyi Zrt. kdzott

Datum:

Fiok szama:

Kihelyez6 szama:

Javasoljuk, hogy a jelen nyilatkozatot tértivevényes kiildeményként postazza!

napjan létrejott Kolcsénszerzédést.
Alairas:

Ugyndkség / Ugyfél szama: Ev / Hét:



H305 (2017-10) - Altaldnos szerzédési feltételek

PROVIDENT MAXI KOLCSONSZERZODES
Altalanos Szerz6dési Feltételek

1. Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ,ASZF") hatalya a Provident Pénziigyi
Zartkorden MUkodd Részvenytarsasag (székhely: 1082 Budapest, Futo utca 47-53., cégjegyzek-
szam: 01-10-044542, nyilvantartd birdsag: Févarosi Torvényszék Cégbirosaga, PSZAF engedély
szama: 1-883/2001., a tevékenységi engedély kelte: 2001. dprilis 28.) ltal fogyasztok részére, a hi-
telintézetekrél és a pénzugyi vallalkozasokrol szélo 2013. évi CCXXXVII. torvény (a tovabbiakban:
LHpt.”) 3. § (1) bekezdés b) pontja alapjan megkdtott Provident Maxi Kolcsdnszerzédésekre terjed
ki

1.1 Hitelezé: a Provident Pénzugyi Zartkorlen MUkodéd Részvénytarsasag (a tovabbiakban:
,Provident”)

1.2 Ugyfél: bejelentett magyarorszagi lakcimmel és igazolt jovedelemmel rendelkezd, valamint a
ré vonatkozo jogszabalyok szerint jogszerlien Magyarorszagon tartdzkodo, fogyasztonak mindsu-
16, 6nallo foglalkozasa és gazdasagi tevékenysége korén kivul eljard természetes személy, akivel a
Provident Kolcsonszerzédést kot.

1.3 Kdlcsdnszerzédés: olyan Provident Maxi Kdlcson nyujtasara vonatkozo irdsbeli megallapodas,
amelynek alapjan a Provident a Kolcson 6sszegét banki atutalds utjan fizeti meg és az Ugyfél a
Kolcson Kolcsonszerzédésben meghatarozott Ugyleti Kamattal megnovelt ¢sszegét a Futamidd
végeéig banki dtutalds utjan koteles a Kolcsonszerzédésben foglaltak szerint visszafizetni.

1.4 Kolcson: a Kolcsonszerzddés alapjan az Ugyfél részére fizetett pénzdsszeg.

1_:5 Futamidé: a Kolcsonszerzédésben meghatarozott azon idétartam, amely a Kélcsdnn‘ek az
Ugyfel részére tortend rendelkezésre bocsatasaval kezdddik, és amely idStartam alatt az Ugyfél
a Kolcson 6sszegének visszafizetésére, valamint az Ugyleti Kamat megfizetésére koteles havi Gte-
mezésben

1.6 Teljes Hiteldij Mutatd (a tovabbiakban: ,THM”): az a belsdé megtértlési rata, amely mellett az
Ugyfél ltal teljesitend kotelezettségek jelenértéke (torlesztés és dijak) éves szazalékban kifejezve
megegyezik a Provident altal folyositott Koélcséndsszeggel. A THM szamitasara a 83/2010. (111.25.)
szamu Korm. rendelet az irdnyadd és a THM szémn’ta’s_&;na’\ figyelembe kell venni az Ugyfél altal a
Kolcsonszerzédés kapcesan fizetendd dsszes dijat (az Ugyleti _Kamatot) Azon egyéb, a Provident
altal nyujtott szolgaltatasok dijat, amelyek igénybevétele az Ugyfél dontésétdl fugg, a THM nem
tartalmazza.

1.7 Torlesztérészlet: az Ugyfél altal a Futamidé alatt, a Kélcsonszerzédésben meghatarozott 6sz-
szegben, havi rendszerességgel fizetendd sszeg. A Torlesztdrészlet tartalmazza a téketorleszteés
és Ugyleti Kamat 6sszegét.

1.8 Ugyleti Kamat: a Kolcson folydsitdsanak napjatol kezdédéen, a Futamidé alatt, illetve a Kol-
csonszerzédés megszinéséig minden napra, a mindenkor fenndlld téketartozasra vonatkozdan a
Kolcsonszerzédésben feltlintetett éves kamatlab alapulvételével szamitott 6sszeg 365-6d része. A
kamatlab mértékea_ Kolcsonszerzddés teljes Futamidejére rogzitésre kerul és a Futamidé alatt nem
valtozik, és azt az Ugyfél a rendelkezésre bocsatott Kélcson dsszege utan koteles a Providentnek
megfizetni.

1.9 Késedelmi Kamat: az esedékesség napjan meg nem fizetett tdketartozads utan az esedékességet
kovetd naptdl a tényleges megfizetésig, de legfelijebb a Kélcsdnszerzédés felmondasaig terjedd
id&szakra fizetendd kamat, melynek mertéke a Kondicios Listaban kerl feltuntetésre és amely az
Ugyleti Kamattal megegyezd kamatbdl és a késedelmi kamatfelarbdl tevédik dssze.

1.10 Késedelmi Dij: Amennyiben az Ugyfél Késedelmes Tartozasa eléri a Kondicids Listdban meg-
hatarozott mértéket, ugy az Ugyfél a Provident késedelemmel kapcsolatban felmerult tébblet tgy-
viteli koltségeinek fedezésére a Kondicids Listaban meghatarozott 6sszegl késedelmi dijat koteles
megfizetni

m »Felmonda’si Dij: Amennyiben a Koélcsénszerzédést a Provident azonnali hatéllyal felmondja, ugy
az Ugyféla Kolcsonszerzdédés megszuntetésével dsszefliggésben a Kondicids Listéban meghataro-
zott 6sszegli felmondasi dij megfizetésére koteles.

112 Behajtasi Dij: A Provident a Kolcsénszerzédés felmondasat kovetden, az Ugyféllel szemben
fennalld, lejart kovetelése érvényesitésével kapcsolatos koltségei fedezése céljdbol behajtasi dijat
szamit fel a Késedelmes Tartozas teljes megfizetésének idépontjaig a Kondicids Listaban foglaltak
szerint.

113 Késedelmes Tartozas: A mar esedékessé valt, de meg nem fizetett Torlesztdrészlet(ek), va-
lamint a felszamitott Késedelmi Kamat, esetlegesen felszamitott Késedelmi Dij(ak), tovabba az
egyéb, felszamitott, de meg nem fizetett, a Kondicios Listaban megjelolt dijak ésszege.

1.14 Kondicids Lista: A Kolcsonszerzédés részét képezd, a Hitelpontban kifliggesztett hirdetmeény-
pen és a Provident honlapjan elektronikus formaban kozzétett tajékoztatd, amely tartalmazza az
Ugyleti Kamat, az esetleges késedelem folytan felmerulé Kesedelmi Kamat és egyeb dijak, valamint
az Ugyfelet esetlegesen terheld egyéb dijak mértékét, tovabba a kamatszamitas modszerét.

1.15 Hitelpont: A Provident tgyfélforgalom szamaéara nyitva allo helyisége.

116 Munkatérs: a Kolcsonszerzddés elékészitése és a Kolcsonszerzdédés megkodtése sordn a
Provident nevében eljdro személy, aki a Provident alkalmazottja és képviseleti jogosultsagat hitelt
érdemlden igazolja.

1.17 Otthoni Szolgaltatas: A Provident a’\ta_\»az Ugyfél részére kulon dij ellenében nyujtott kényelmi
szolgaltatds, amelynek igénybevétele az Ugyfél dontésétdl fugg, és amelyre az Ugyfélnek kalon
megbizasi szerzédést kell kotnie a Providenttel. Az Otthoni Szolgaltatas dijat a THM nem tartal-
mazza.

2. Altalanos tajékoztato z6dés Kkotésé 16z6en

2.1 A Provident az ,Altalanos tajékoztato kolcsdnszerzédés megkdtését megeldzbéen” elnevezest
nyomtatvanyt, valamint a Kélcsdnigényld kérésére a Kolcsonszerzédés, a jelen ASZF és a Kondi-
cios Lista (a tovabbiakban egyuttesen: ,Szerzédéses Dokumentumok™) tervezetét dij-, koltség- és
egyéb fizetési kotelezettségmentesen atadja, és ezzel biztositja, hogy az Ugyfél azok tartalmat a
Kolcsonszerzédés alairdsa el6tt a megalapozott fogyasztoi déntés meghozatala érdekében kelld
idében megismerhesse. A Szerzédéses Dokumentumok a Provident Hitelpontjaiban, valamint a
Provident honlapjan (www. provident.hu) is megtekinthetdek.

2.2 Jelen ASZF, amely a Kolcsonszerzédés elvalaszthatatlan mellékletét képezi, a Provident és az
Ugyfél kozott létrejott Kolcsonszerzédés altalanos szerzddési feltételeit tartalmazza.

2.3 AKolcsonszerzédes alairasaval egyidejlleg a Provident az Ugyfél részére dtadja a Kolcsonszer-
z6dés 1 (egy) példanyat az ASZF-fel és a Kondicids Listaval egyutt.

2.4 Azokban a kérdésekben, amelyeket a Szerzédéses Dokumentumok nem szabalyoznak, a Pol-
gari Torvénykonyvrél szolo 2013. évi V. torvényben (a tovdbbiakban: ,Ptk.”), a Hpt.-ben, tovabba a
fogyasztdnak nyujtott hitelrél szolo 2009. évi CLXII, térvényben, valamint Magyarorszag mindenkor
hatdlyos jogszabalyaiban foglalt rendelkezések az irdnyadoak

3.0 Itsdg Kélcsdnre, kdlcsdnigénylés, hitelbiralat

3.1 A Kolesonigénylé a hitelbirdlathoz szikséges adatokat és informacidkat a Provident dltal rendel-
kezésre bocsatott Ugyfél-informacios Adatlap kitoltésével és alairdsaval adja meg.

3.2 A Kolcsonigénylé nem jogosult a Kélcsonre, ha:

a) 18 évesnél fiatalabb;

b) nincs bejelentett magyarorszagi lakcime;

©) cselekvdképtelen vagy cselekvéképességében részlegesen korlatozott;

d) nem tudja munkaviszonyat vagy rendszeres jovedelmét a Providentnek igazolni;

e) nem rendelkezik sajat vagy kozos tulajdonban all6 lakossagi forint bankszamlaval, illetve nem
tudja igazolni a lakossagi forint bankszamla feletti korlatlan rendelkezési jogat, kivéve amennyiben
az Ugyfél az Otthoni Szolgaltatast igénybe veszi

3.3 A Provident Kolcsont kérelemre, egyedi hitelbirdlat soran meghozott dontése alapjan nyujt. A
koézponti hitelinformacios rendszerrédl szold 2011, évi CXXII. térvény (a tovabbiakban: ,Khrtv.”) 5. §
(7) bekezdése alapjan a Provident a Kolcsonszerzddés megkotését megeldzden a Kozponti Hitelin-
formacids Rendszerbdl (a tovdbbiakban: ,KHR”) atveszi a Kolcsémgény\é Khrtv. 5. § (7) bekezdés
q) illetve b) pontjaban meghatarozott referenciaadatait. A Provident az Ugyfél hitelképességét az
Ugyfél altal rendelkezésre bocsatott informaciok és okiratok, a KHR-bdé! atvett referenciaadatok,
valamint sajat belsé hitelbirdlati szempontjai és a vonatkozo jogszabalyok (ktlondsen a jovedelem-
aranyos torlesztérészlet és a hitelfedezeti aranyok szabalyozasarol szold 32/2014. (IX. 10.) szamu
MNB rendelet, valamint a korultekinté lakossagi hitelezés feltételeirdl és a hitelképesség vizsgala-

tarol szolé 361/2009. (X11.30.) szamu Korm. rendelet) eléirdsai alapjan értékeli. A Provident megis-
merteti a Kolcsonigénylével a KHR-bdl dtvett adatokat, valamint a hitelképességére vonatkozoan
megallapithatd kovetkeztetéseit. A Kélcsonigényld hitelképessegérdl, a kolcsénigénylés elfogada-
sardl vagy elutasitasarol vald dontés mindenkor a Provident kizardlagos joga.

3.4 A Kolcsonigényldnek semmilyen szerzédéses biztositékot nem kell nyujtania, illetve semmilyen
biztositdssal nem kell rendelkeznie.

4. A Kdlcsdnszerzédés létrejdtte és hatdlybalépése

4.1 A Kolesonszerzddes a Provident Hitelpontjaban irasban kertl megkotesre. A Kolcsonszerzédes
csak akkor jon létre, ha a Szerzédéses Dokumentumokat az Ugyfél a Provident &ltal rendelkezésre
bocsatott mintanak teljes mértékben megfeleléen, modositas (kiegészités), torlés és javitas nélkal
fogadja el.

4.2 A Ké\csénszerzc’_ﬁ_dés hatdlybalépése az a nap, amikor a Kélcsdonszerzédésben meghatarozott
Koleson 6sszege az Ugyfél bapksza’mla’ja’njéva’w’résra kerul, vagy Otthoni Szolgaltatas igénybevétele
esetén a Kolcson dsszege az Ugyfélnek atadasra kerul.

4.3 Amennyiben a Kolcsonszerzddés alairasatol szamitott 10 (tiz) munkanapon belll a Kolcson 6sz-
szege az Ugyfél oldalan felmerulé okbdl nem utalhatd at az Ugyfél bankszamlajara, a Kolcsdnszer-
z8dés megszUnik anélkul, hogy hatalyba lépett volna.

5. A Kdlcson folyésitasa és visszafizetése

5.1 A Provident a Kolcsoént banki atutalds utjan bocsétja az Ugyfél rendelkezésére és az Ugyfél a
Torlesztérészleteket havqnta, banki atutalas utjan koteles megfizetni a Kélcsdnszerzédésben meg-
jelolt bankszamlara. Az Ugyfél altal teljesitett banki dtutaldsnak mindsul az egyszeri vagy allandé
atutaldsi megbizas utjan toérténd fizetés.

5.2 Az Ugyfél a Kolcsonszerzdédésben koteles megadni a szamlavezetd hitelintézet megnevezé-
sével a sajat vagy kozos tulajdonban allo lakossagi forint bankszamlaszamat vagy azon lakossagi
forint bankszamlajanak szamat, amely felett korlatlan rendelkezésijoggal bir, és amelyre a Provident
a Koleson osszeget folyositja, illetve amelyrdl az Ugyfél a Torlesztorészletek megfizeteset banki
atutaldssal teljesiti. Az Ugyfél a bankszamla feletti tulajdonjogat vagy rendelkezési jogat a szam-
laszerzédés, vagy a szamlavezeté bank altal kidllitott 30 (harminc) napnal nem régebbi okirat (pl
bankszamlakivonat eredeti példanya) Hitelpontban térténé bemutatasaval igazolja

5.3 A Provident a Kélcson ¢sszegét a Kolcsonszerzédés alairasatol szamitott 10 (tiz) munkanapon
belul utalja at az Ugyfél bankszamlajara. A Provident a Kdlcsdn dsszegének az Ugyfél altal meg-
adott bankszamlara térténd atutaldsaval a Kélcson rendelkezésre bocsatasara vonatkozo kotele-
zettségének eleget tesz

5.4 Az Ugyfél a Kolcsdnszerzédés aldirdsat kovetd 5 (6t) munkanapon belll, de még a Kélcson
atutaldsat megelézéen, kizérdlag személyesen jogosult modositani a Kolcsdnszerzédésben meg-
adott banksza’mlasza’ma’t (a szémlavezetd hitelintézet megjeldlésével). A bankszamla modositasa
esetén a jelen ASZF 5.3 pontban meghatarozott hataridé a modositds Provident altali tudomasra
jutdsatol szamitodik.

5.5 A Kolcsénszerzédésnek a jelen ASZF 4.3 pontja szerinti megsz(inése esetén a Provident Kol-
csonszerzédésben foglalt kotelezettségei megszinnek, azaz a Provident nem koteles a Kolesont
folyositani és az Ugyfél nem kdvetelheti a Kolcson ésszegét.

5.6 Az Ugyfél koteles a Torlesztérészleteket esedékességkor a Kolcsdnszerzédésben megijelolt
bankszamlarol a Kolcsonszerzédésben megjeldlt bankszamlara megfizetni bar_1_ki atutalas uatjan
(kozlemeényként a Kolcsonszerzdédés sorszamat feltlntetve). Amennyiben az Ugyfél nem ilyen
maodon teljesiti a Torlesztérészlet befizetésére vonatkozd kotelezettségét (vagyis nem banki at-
utalassal, hanem bankfiokban torténd kozvetlen készpénzbefizetéssel), ugy a Provident jogosult a
felmerulé Ggyviteli tevékenységével kapcsolatban, a Kondicids Listdban meghatarozott dijat (Nem
atutalds Utjdn torténd Torlesztérészlet befizetésének dija) felszamitani és azt az Ugyfél altal telje-
sitett befizetés(ek) terhére elséként jovairni (azaz az Ugyfél altal teljesitett befizetés elsdként ezen
dijra kerul elszamolasra).

5.7 Az Ugyfél a Kolcsodn atutaldsat kovetden barmikor jogosult a Koélcsdnszerzédésben megijeldlt
bankszamlaszam maodositasara azzalt hogy koteles az Uj bankszamlaszéamat a szamlavezetd hitelin-
tézet megjelolésével irdsban, a jelen ASZF 5.2 pontjaban irt médon igazolni a Provident felé

5.8 A Torlesztérészletek a Kolcsdnszerzédés hatalybalépésének napjat kovetd valamennyi honap
azonos szamu naptari napjan vélnak esedékessé. Amennyiben a Kdlcsdnszerzédés hatalybalépésé-
re adott hénap 29., 30. vagy 31. napjan kerul sor, az 1 (els6) Torlesztdrészlet a hatélybalépést kovetd
2. (masodik) honap 1. (elsd) naptari napjan esedékes, mig a tovabbi Torlesztérészletek minden ho-
nap 1. (elsd) naptari napjan valnak esedékessé.

6. A Kdlcsénszerzédés, az ASZF és a Kondicios Lista rész| érvénytel ége és
6.1 Ha a Kolcsonszerzédés, az ASZF, illetve a Kondicios Lista egyes rendelkezései vagy rendelke-
zéseinek egy része érvénytelen lenne, Ugy ez nem érinti a Szerzédéses Dokumentumok tobbi ré-
szének érvényességét, kivéve, ha a Kdlcsonszerzddés az érvénytelen rész nélkul nem teljesithetd.
6.2 A Provident nem jogosult a Szerzédéses Dokumentumokat egyoldaltan, az Ugyfél szamara
kedvezétlenul modositani. A Kolcsonszerzédésben meghatarozott kamatlab és a Kondicids Lis-
taban meghatarozott dijak szamitasi modja, konkrét 6sszege a Kolcsdnszerzédés alapjan fennallo
tartozas megfizetéséig terjedd idészakban nem valtozik

6.3 A Provident jogosult az ASZF-et egyoldaluan, az Ugyfél szamara nem kedvezétlen médon mo-
dositani.

6.4 A Provident a jelen ASZF Ugyfél szamara nem kedvezétlen, egyoldalt modositasardl annak
hatdlybalépése el6tt legalabb 15 (tizenét) nappal a Hitelpontban kifiggesztett és a Provident honf
lapjan (www. provident.hu) elektronikus formaban kozzétett hirdetmény utjan tajékoztatja az Ugy-
feleket.

7. Egyiittm(ikédés és tajékoztatas

7.1 Az Ugyfél véllalja, hogy a Providentet haladéktalanul irdsban tajékoztatja vagyoni helyzetének
romlasarol, amennyiben az veszélyezteti a Kolcson visszafizetésének lehetdségét

7.2 Az Ugyfél kételes a Providentnek 5 (6t) munkanapon belul irdsban bejelenteni, ha a magyar-
orszagi tartozkodasra jogositd dokumentumanak érvényesse’gi ideje lejart, vagy ha azt a magyar
hatdsag visszavonta, valamint ha nem felel meg a jelen ASZF 3.2 pontjdban meghatarozott felté-
teleknek.

7.3 A pénzmosads megeldzésére és megakadalyozdsara vomatkozo’ jogszabalyok alapjan, az Ugy-
fellel torténd irasbeli szerzédéskoteskor a Provident koteles az Ugyfél azonositasat elvegezni és az
Ugyfél jogszabalyokban meghatarozott adatait rogziteni

7.4 Az Ugyfél koteles a Providentet 5 (6t) munkanapon belul irdsban, vagy a Provident Telefonos
Ugyfélszolgalataval rogzitett vonalon folytatott telefonbeszélgetés utjan tajékoztatni az azonositas
sordn megadott adatainak valtozasardl, kulondsen, de nem kizérolag bejelentett lakcimének vagy
levelezési cimének, illetve megadott telefonszémanak valtozasarol. Ezen kotelezettség elmulaszta-
s&bdl szarmazo karért az Ugyfelet terheli a felelésség.

7.5 A Provident mindenkor az Ugyfél altal igazolhatd médon kozolt (elsésorban a levelezési) cimre
kuldi értesitéseit és leveleit.

7.6 A Provident a Hpt. 275. §-a értelmében az Ugyfél részére dij-, koltség-, és egyéb fizetési ko-
telezettsegmentesen évente 1 (egy) alkalommal és a KdlcsOnszerzédés megszinéset kovets 30
(harminc) napon belll; tovabba az Ugyfél kérésére, az Ugyfél koltségére irdsbeli kimutatast kuld.
7.7 A Provident az Ugyfél kérésére a tartozasrol torlesztési tabldzat formajban dij-, kdltség-, és
egyéb fizetési kotelezettségmentesen kivonatot bocsat az Ugyfél rendelkezésére.

8. A torlesztések elszamolasa

8.1Ha az Ugyfél ltal fizetett &sszeg az esedékes Torlesztdrészlet és az egyéb esetlege_sen felmerult
Késedelmes Tartozas kiegyenlitésére nem elég, a Provident a befizetett 6sszeget az Ugyfél kulon-
bdz6 jogeimen felmerUlt tartozdsaira az alabbi sorrend szerint szamolja el: @) Nem atutalas utjan
tortéend tOr\esztérészlliet befizetésének dija, b) Behajtasi Dij, ¢) Felmondasi Dij, d) Késedelmi Dij, )
Késedelmi Kamat, f) Ugyleti Kamat, g) Téketartozas (Kolcson dsszege).

8.2 Amennyiben az Ugyfélnek egyidejlileg tobb kdlcsonszerzédésbodl eredéen all fenn a jelen ASZF
8.1 pontjadban irt tartozasa és a befizetett dsszeg valamennyi esedékes tartozas megfizetésére nem
elegendd, Ugy - az Ugyfél eltéré rendelkezése hidnydban - az Ugyfél dltal teljesitett fizetés elsésor-
ban a korabban megkotott kolesonszerzdédés torlesztésére kerll elszamolasra.
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8.3 Az Ugyfél barmikor élhet a Kolcson részleges, illetéleg teljes eldtdrlesztésének jogaval. A
Provident elétorlesztési dijat nem szamit fel és az eldtérlesztés miatt keletkezé koltségeit az Ugy-
féllel szemben nem érvényesiti. Az Ugyfél kérése esetén a Provident irdsban, illetve Telefonos Ugy-
félszolgalatan keresztul tajékoztatja az Ugyfelet a Kélcson teljes elbtorlesztése esetén fizetendd
6sszegrol.

8.4 Részleges eldtorlesztés jogcimén a mindenkor esedékes Torlesztérészleten felll teljesitett befi-
zetésnek a lejart, de meg nem fizetett Késedelmes Tartozasok jelen ASZF 8.6 pontja szerinti rende-
zéséhez fel nem hasznalt része kerul elszémolasra. Részleges el6torlesztés esetén a Torlesztérészlet
Osszege nem valtozik, a Provident a részleges elStorlesztést a Kolcson futamidejének ardnyos csok-
kenését eredményezd modon szamolja el. A Provident a részleges el6torlesztés(ek) elszamolasat a
vonatkozo tobbletbefizetés(ek) beérkezése napjanak hatalyaval azon a napon hajtja végre, amikor
a Futamidének a részleges eldtorlesztésbdl eredd csdkkenése egylttal a Kolcson lezérasat is lehe-
téveé teszi. A Koleson lezardsadig az Ugyfél havonta koteles az eldirt Torlesztérészletet megfizetni.
8.5 A Provident a Kélcson folydsitasanak napjatdl kezdédéen minden napra Ugyleti Kamatot szamit
fel, melynek napi mértéke a mindenkor fenndlld téketartozasra vonatkozoan a Kélcsonszerzédés-
ben feltlntetett éves kamatlab alapulvételével szamitott 6sszeg 365-06d része. ElStorlesztés esetén
az Ugyfél koteles megfizetni a Kdlcsonszerzédés eredeti lejdrata szerint fennmarado idétartamra
vonatkozo Ugyleti Kamattal csokkentett Ugyleti Kamatot, valamint az esetlegesen felmerult egyéb
dijakat

8.6 Amennyiben az Ugyfél a tobbletbefizetés teljesitését kovetden barmely Torlesztérészlet meg-
fizetésével késedelembe esik, Ugy a tobbletbefizetés a Kolcsonszerzédésben tett rendelkezésnek
megfeleléen a Késedelmes Tartozas dsszegének erejéig a Késedelmes Tartozasra kerul elszamo-
lasra. Az Ugyfelet a tobbletbefizetésbdl a Késedelmes Tartozasra utdbb elszéamolt dsszeg utan a
tobbletbefizetés teljesitése és az elszamolds kozotti idészakra kamat- vagy mas dijkedvezmeény
nem illeti meg.

8.7 Amennyiben az Ugyfél részére tulfizetés folytdn visszatérités jar, Ugy annak Osszegét a
Provident az Ugyfél részére dtutalja azzal, hogy a visszautaldsi kotelezettsége folytan felmeruld
ugyviteli tevékenységével kapcsolatos, a Kondicids Listdban meghatérozott dijat (Tulfizetés vissza-
utaldsanak dija) a visszautalandé 6sszegbe beszamitja. Abban az esetben, ha az Ugyfél rendelkezik
tovabbi olyan kolcsénszerzédéssel, melynek vonatkozasaban lejart Késedelmes Tartozasa van, Ugy
a Provident az Ugyfél eltéré nyilatkozata hidnyaban, a visszatéritendd 6sszeget a (régebben) lejart
Késedelmes Tartozasba beszamitja.

9. Késedelem

9.1 Az Ugyfél a meg nem fizetett tékedsszeg utan, az esedékességet kovetd naptdl a tényleges
megfizetésig, de legfeljebb a Kélcsdnszerzédés felmondasaig terjedd idészakra Késedelmi Kama-
tot koteles fizetni. A Késedelmi Kamat mértéke a Kondicids Listaban kerul feltuntetésre.

9.2 Amennyiben a Kolcsénszerzédeés alapjan fennalld Késedelmes Tartozas eléri a Kondicios Lis-
tdban meghatérozott 6sszeget, ugy az Ugyfél a késedelemmel kapcsolatban felmerult tobblet
ugyviteli koltségek fedezésére a Kondicids Listédban meghatarozott dsszegli Késedelmi Dijat ko-
teles megfizetni. Ezen feltl a Provident jogosult az Ugyfelet a Késedelmes Tartozas rendezésének
céljabdl személyesen felkeresni, melynek a Kondicios Listaban foglalt koltségét (Hatralékos tgyfél
személyes felkeresésének dija) az Ugyfél koteles megfizetni.

9.3 Amennyiben az Ugyfél fizetési késedelme meghaladja a 90 (kilencven) napot, Ugy a Provident
jogosult a Kolcsonszerzédést felmondani.

9.4 A Provident a Kolcsonszerzédést azonnali hatéllyal felmondhatja, ha az Ugyfél sulyos szer-
z6désszegést kovet el. Sulyos szerzédésszegésnek mindsul kiléndsen a jelen ASZF-ben foglalt
egyuttmukodési kotelezettség sulyos elmulasztdsa, a Provident barmely médon térténd megté-
vesztése (igy kulonosen, ha az Ugyfél a Providentet a Kolcséndsszeg megallapitasandl valdtlan
tények kozlésével, adatok eltitkolasaval vagy mas modon megtévesztette), tovabba a jelen ASZF
9.3 pontjadban meghatérozott fizetési késedelem bekdvetkezése, amennyiben az Ugyfél a Provident
elézetes felszolitdsara sem potolta a mulasztasat.

A Provident a Kélcsénszerzédést azonnali hatallyal felmondhatja tovdbba, ha az Ugyfél életvitelsze-
ré magyarorszagi tartézkodasa megszinik.

9.5 Amennyiben a Kélcsdnszerzédést a Provident azonnali hatallyal felmondija, ugy az Ugyfél a Kél-
csonszerzédés megszintetésével dsszeflggésben a Kondicids Listdban meghatdrozott ¢sszegl
Felmondasi Dij megfizetésére koteles.

9.6 A Kolcsonszerzédés azonnali hatalyu felmondasa, illetve barmely mas okbol torténé megszine-
se esetén az Ugyfél koteles a Providenttel szemben a megsz(inés idépontjdban fennallé valameny-
nyi tartozasat egy dsszegben, azonnal megfizetni. A Kolcsénszerzédés megszinését kdovetéen az
Ugyfél fennallo tartozésanak visszafizetésérdl, illetve annak Utemezésérdl a Provident és az Ugyfél
kulon megallapodast kothet.

9.7 A Provident a Kolcsdnszerzddés felmondasat kovetden, az Ugyféllel szemben fennalld, lejart
kovetelése érvényesitésével kapcsolatos kdltségei fedezése céljidbdl Behajtasi Dijat szamit fel a tar-
tozas teljes megfizetésének idépontjaig a Kondicids Listdban foglaltak szerint.

9.8 A Provident jogosult az Ugyféllel szemben fennalld, lejart kovetelését birdsagi vagy egyéb uton
érvényesiteni és az ezzel kapcsolatban felmerult koltségeit az Ugyfélre tovabbterhelni

10. A Teljes Hiteldij Mutaté (THM)
10.1 A THM kiszamitasara a kovetkezd képletet kell alkalmazni

i C (14X)™ = i D, (1+X)™

C, a k sorszamu hitelrészlet 6sszege, csokkentve a hitel felvételével 6sszefliggd, az elsé hitelfo-
lydsitasig fizetendd koltségekkel,

D,: az 1sorszamu torlesztérészlet vagy dijfizetés 6sszege,

m: a hitelfolydsitdsok szédma,

m’: az utolso torlesztédrészlet vagy dijfizetés sorszama,

t,: az elsé hitelfolydsitas idépontja s minden ezt kévetd hitelfolyositas idopontja kozétti idotar-
tam években és toredékévekben kifejezve, ezért t1 =0,

s, az els¢ hitelfolyositas idépontja és minden egyes torlesztérészlet vagy dijfizetés idépontja ko-

zotti iddtartam években és toredékévekben kifejezve,

X:a THM értéke.
10.2 Az adott Kolcsonre vonatkozo THM mértéke a Kolcsonszerzédésben kerul feltintetésre.
10.3 A THM meghatarozasa az aktualis feltételek, illetve a hatalyos jogszabalyok figyelembevéte-
lével torténik.
11. A Kdlcsénszerzédésben foglalt jogok ezése, jog
11.1 A Provident a Kélcsénszerzédésbdl szarmazo kéveteléseit barmikor, indokolds nélkal harmadik
félre engedmeényezheti, jogi biztositékként lekdtheti. Az engedményezés sordn a Provident a Ptk.
szabalyai alapjan jar el. A Provident Kélcsdonszerzédésbdél szarmazod jogainak engedményezése a
Kolcsonszerzédés érvényességét vagy szabdlyait nem érinti.
1.2 Az Ugyfél a Kslcsonszerzddésbél szarmazo kdtelezettségeit a Provident tartozasatvallaldshoz
vagy szerzddésatruhazashoz szikséges jognyilatkozata nélkal harmadik személyre nem ruhazhatja
at
1‘_1.3 Az Ugyfél haldla esetén az 6rokos(ok) koteles(ek) a Ptk. vonatkozd rendelkezései szerint az
Ugyfél tartozasaért helytallini
12. Vegyes rendelkezések
12.1 Az Ugyfél a Provident irdsbeli értesitése mellett a Kolcsénszerzédés alairasatdl szamitott 14 (ti-
zennégy) naptari napon beldl indokolas nélkul, dijmentesen eldllhat a Kolcsénszerzédéstdl, ameny-
nyiben a Kélcson még nem kerdult folydsitdsra, illetve felmondhatja azt, amennyiben a Provident a
Kolcsont mar folydsitotta. Felmondas esetén az Ugyfél a nyilatkozat elkildését kovetden haladék-
talanul, de legkésébb 30 (harminc) naptari napon belll kdteles a Kolcson teljes 6sszegének még
meg nem fizetett részét visszafizetni a Provident részére. Az elallasi/felmondasi jogot hataridében
érvényesitettnek kell tekinteni, ha az Ugyfél az erre vonatkozod nyilatkozatat a fenti hataridében
postara adja vagy egyéb igazolhatd médon azt a Provident részére elkuldi.
12.2 Az Ugyfél az adatait az ngfé\-mforma’cwo’s Adatlap, illetve a Kdlcsénszerzdédés kitdltése utjan
adja at a Providentnek. Az Ugyfél a Kolcsonszerzédés megkotésével hozzajarul személyes ada-
tai kezeléséhez, az atadott adatkezelési tajekoztatoban meghatérozottak szerint. A Provident az
Ugyfél altal megadott adatokat az informacids dnrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol
57616 2011. évi CXII. torvényben (a tovabbiakban: ,Info tv.”) és a Hpt.-ben foglaltak szerint kezeli. A
személyes adatok kezelésének célja a Kdlcsdnszerzddés teljesitése, ezen belul az Ugyfél hitelképes-
ségének felmérése, a kockazatok értékelése és kezelése, a szolgdltatas nyujtasa, a Kolcsonszerzé-

d tédla

désbdl szarmazo jogok gyakorlasa, a kotelezettségek teljesitése az e célok eléréséhez feltétlentl
szukséges id6Gtartamban, de legfeljebb az tgyfélkapcsolat megsziinésétdl szamitott 8 (nyolc) évig.
Az Ugyfélkapcsolat megsziinését kdvetden az adatkezelés célja az irdnyado torvényi eldirasok (a
szamvitelrél szold 2000. évi C. torvény, a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megeldzésérsl
és megakadalyozasarol szold 2017. évi LIl torvény) teljesitése, valamint a jogviszonybol szarma-
76 igények érvényesitése. A Provident banktitokként kezeli a Kolcsonigénylétsl/Ugyféltdl, illetve
a Kolcsonigénylérsl/Ugyfélrdl birtokdba jutott valamennyi adatot, informaciot, és csak a Kolcson-
igénylé/Ugyfél irasbeli hozzajarulasa vagy jogszabalyi el6irds alapjan tovabbitia azokat harmadik
személynek. A Provident a Kolcsonszerzddés megkotését megelézéen, az adatok felvételével egy-
idejlleg tajékoztatast ad a személyes adatok kezelésérdl.
Provident a Khrtv. 5. § (2) bekezdése alapjan a Kolcsonszerzédés megkotését kovetden irdsban
atadja az Ugyfél, illetve a Kélcsdnszerzédés Khrtv. melléklete Il. fejezetének 1.1 és 1.2 pontjénak a)-d)
pontjai szerinti adatait a Bankkozi Informatikai Szolgaltatod Zrt. (a tovabbiakban: ,BISZ Zrt.”) részére
a KHR-be torténd adattovabbitas céljgbdl. Ha a Khrtv. 11. § (1) bekezdésében, illetve a 12. §-ban
foglalt feltételek bekodvetkeznek, vagyis az Ugyfél a Providenttel szemben fennalld esedékes fize-
tési kotelezettségének oly modon nem tesz eleget, hogy a lejart és meg nem fizetett tartozasanak
osszege meghaladja a késedelembe esés idépontjdban érvényes legkisebb d¢sszegl havi minimal-
bért és ezen minimalbérosszeget meghalado késedelem folyamatosan, tébb mint 90 (kilencven)
napon keresztul fennall, Ugy a Provident az Ugyfélnek a Khrtv. 11. § (1) bekezdésében meghatéro-
zott azonositd adatait a BISZ Zrt. részére a KHR-be torténd adattovabbitads céljabdl kiszolgdltat-
ja. A Provident az adatatadas tervezett végrehajtasat 30 (harminc) naptari nappal megelézéen
irésban tajékoztatja az Ugyfelet az altala irdsban kdzolt cimen (levelezési vagy e-mail cimen) arrol,
hogy amennyiben nem tesz eleget szerzédéses kotelezettségének, ugy adatai dtadasra kertlnek a
KHR-be. A Provident a KHR felé torténd adatatadas tényérdl, az dtadas megtorténtét kovetd 5 (6t)
munkanapon belll irésban téjékoztatja az Ugyfelet. Abban az esetben pedig, ha a Khrtv. 12. §-ban
foglalt feltételek az Ugyfél vonatkozasdban bekdvetkeznek, vagyis az Ugyfél a Kélcsdnszerzédés
megkotésének kezdeményezése soran valdtlan adatot kézol, hamis vagy hamisitott okiratot hasznal
és ez a tény okirattal bizonyithatd, Ugy a Provident az Ugyfélnek a Khrtv. 12. §-ban meghatarozott
azonositd adatait a BISZ Zrt. részére a KHR-be torténd adattovabbitds céljdbdl kiszolgaltatja. Az
Ugyfél az adatkezelési szabalyok megsértése esetén az Info tv. 21-22. §, valamint a Khrtv. 16. § sze-
rint jogosult jogorvoslatra. Az Ugyfél a Providentnél vagy a BISZ Zrt.-nél jogosult kifogast emelni
adatainak a KHR-be torténd dtadasa, illetve a KHR-ben torténd kezelése ellen, és kérheti adatainak
helyesbitését, illetve torlését, tovabba keresetet indithat a Provident és a BISZ Zrt. ellen a lakohelye
szerint illetékes jarasbirdsag el6tt
12.3 A Provident jogosult az Ugyfelet a Kélcsdnszerzédésbdl eredd kotelezettségeinek teljesitése
érdekében (ideértve kulondsen a Késedelmes Tartozas rendezésével kapcsolatos teenddk egyez-
tetését) lakhelyén személyesen felkeresni, tovabba telefonon (hivas, illetve révid széveges Uzenet
(sms) Utjan), e-mail utjan megkeresni.
12.4 A Provident a pénzlgyi szolgaltatasa vonatkozasdban jogosult a Hpt.-ben szabalyozott koz-
vetité igénybevételére.
12.5 A hitelbirdlat el6készitésére, illetve a Kolcsonszerzédés megkotésére a Provident illetékes Hitel-
pontjaban kerul sor a Kolcsonigénylével elézetesen egyeztetett idépontban. Az Ugyfél a Hitelpon-
tok elérhetéségérdl és nyitvatartasiidejérdl a Provident Telefonos Ugyfélszolgélatan (a 06 80 60 60
60-as telefonszamon), illetve a Provident honlapjan (www.provident.hu) tajékozédhat
A Kolcsdnszerzédéssel, valamint a Provident szolgaltatasaval kapcsolatban felmerult kérdésével,
panaszaval az Ugyfél telefonon a Provident Telefonos Ugyfélszolgalatdhoz (a 06 80 60 60 60-as te-
lefonszamon), irdsban az Ugyféltajékoztatdsi Csoporthoz (1382 Budapest, Postafiok 12., e-mail cim:
provident@provident.hu) fordulhat, illetve személyesen felkeresheti Provident kozpontjat, illetve
barmely Hitelpontjat. Az Ugyfél jogosult a személyes tgyintézés idépontjat telefonon keresztul (a
06 80 60 60 60-as telefonszamon) vagy elektronikusan (www. provident.hu) elézetesen lefoglalni.
Az Ugyfél panaszat a Provident kivizsgdlja és a panasszal kapcsolatos alldspontjardl és intézke-
déseirdl (indokoldssal ellatva) irdsban tajékoztatja az Ugyfelet a panasz beérkezésétél szamitott
30 (harminc) napon belll kivéve, ha a panaszt az Ugyfél széban jelenti be és a Provident az abban
foglaltaknak nyomban eleget tesz
A panasz elutasitdsa esetén az Ugyfél a fogyasztdvédelmi kifogasaival kapcsolatban a Provident
felligyeleti szervénél, a Magyar Nemzeti Banknal fogyasztévedelmi eljarast kezdeményezhet, vagy
a Kolcsonszerzddes létrejottével, érvényességével, joghatdsaival és megsziinésével, tovabba a
szerzédésszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén birésaghoz fordulhat, vagy a
Pénzugyi Beékéltetd Testulet eljarasat kezdemeényezheti. A fogyasztoi bejelentésekkel és panaszok-
kal kapcsolatban a Provident tovabbi részletes tajékoztatast nyujt a Hitelpontokban kifuggesztett
tajékoztatdkon, valamint honlapjan (www.provident.hu).
12.6 Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Provident a Hpt. 68. §-a alapjan jogosult egyes tevékeny-
ségeinek kiszervezésére, illetve a Hpt.-ben szabalyozott kozvetité igénybevételére, melyek so-
ran jogosult a banktitoknak minésulé adatokat az érintett harmadik személyek részére atadni. A
Provident biztositja azt, hogy a banktitoknak minéstlé adatok kezelése és feldolgozasa a jogszaba-
lyoknak és az Ugyfél tajékoztatdsdnak megfeleléen térténjen.
A Provident az egyes kiszervezett tevékenységek korérdl és a kiszervezett tevékenységet vegzék
személyérdl az Ugyfelet a Kdlcsdnszerzddés megkotésekor a jelen ASZF-ben, a Kélcsdnszerzédés
megkotését kovetden pedig a Hitelpontokban kiflggesztett tajékoztatokon, valamint honlapjan
(www.provident. hu) tajékoztatja
12.7 A Provident Magyarorszag tertletén, annak jogszabalyai szerint zarkértien mikodd részvény-
tarsasagi formaban létrehozott, bejegyzett pénzigyi vallalkozads. MUkodésére és szolgaltatasainak
teljesitésére a mindenkor hatélyos magyar jogszabalyi rendelkezések és hatdsagi eldirdsok, tovabba
belsé el6irasai az iranyadok. A jelen ASZF a Provident Hpt. szerinti tizletszabalyzatanak minéstl
A Provident tevékenységével kapcsolatos feltgyeleti feladatokat a Magyar Nemzeti Bank (1054
Budapest, Szabadsag tér 9.) mint fellgyeleti hatésag latja el. A Provident csatlakozott a lakossag
részére hitelt nyujto pénzigyi szervezetek tgyfelekkel szembeni tisztességes magatartasarodl szold
Magatartasi Kodex alairoihoz és kotelezd érvénnyel aldvetette magat a Kodex rendelkezéseinek. A
Magatartasi Kodex elérhetd a Provident honlapjan (www.provident.hu), illetve Hitelpontjaiban, va-
lamint igényelheté a Telefonos Ugyfélszolgalaton (a 06 80 60 60 60-as telefonszamon) keresztul.
12.8 Tajékoztatd a kiszervezett tevékenységek korérdé|
Hivatkozassal a Hpt. 68. § (12) bekezdésben, valamint a jelen ASZF 12.6 pontjaban foglaltakra, a
Provident tajékoztatja Ugyfeleit a kiszervezett tevékenységek korérdl, illetve a kiszervezett te-
vékenység elldtasat végzé harmadik személyekrdl. A kiszervezett tevékenységek elldtdasahoz a
Provident banktitokkort is érinté adatokat tovabbit az aldbbi harmadik személyek részére adatke-
zelés, illetve adatfeldolgozas céljabol:
1. A torlesztérészletek begyUjtésének, statisztikai célu adatfeldolgozasat az IPF International Li-
mited (székhely: Number Three, Leeds City Office Park, Meadow Lane, Leeds, LS115BD) latja el
2. Az Ugyfelek részére postan eljuttatando levelek cimzését (perszonalizaldsat), boritékolasat, vala-
mint postazas céljabol torténd adatfeldolgozasat az M.C. DIRECT Kft. (székhely: 1145 Budapest,
Réna u. 127/B) latja el.
3. Az Ugyfelekkel kotott kolcsonszerzédések, illetve az ahhoz kapcsolodd dokumentumok tarola-
sat az Iron Mountain Magyarorszag Kft. (székhely: 1093 Budapest, Czuczor u. 10. V. és V) latja el.
Az Ugyfelekkel kotott kolcsonszerzédések, illetve az ahhoz kapcsolédo papir alapt dokumentu-
mok, valamint elektronikus adathordozok megsemmisitését a REISSWOLF Budapest Kft. (szék-
hely: 1097 Budapest, Illatos ut 6.) latja el.
5. A Kdzponti Hitelinformacids Rendszer és a Provident rendszere kozotti adattovdbbitast lehetdve
tevé modul karbantartasat és rendszertamogatasat a BINARIT Zrt. (székhely: 1139 Budapest,
Vaci ut 95)) latja el.
A Telefonos Ugyfélkapcsolati Koézpont Gizemeltetéséhez sziikséges informatikai rendszerek ta-
mogatdsaval, karbantartasaval, hibaelharitasaval, fejlesztésével kapcsolatos tevékenységet a
Geomant- Algotech Zrt. (1012 Budapest, Krisztina tér 2.) Iatja el
7. A Provident egyéb informatikai rendszereinek tervezésével, fejlesztésével, tzemeltetésével és
tamogatasaval kapcsolatos tevékenységet az Isobar Budapest Zrt. (székhely: 1027 Budapest,
Kacsa u.15-23)) latja el
. A Provident egyéb informatikai rendszereinek tervezésével, fejlesztésével, lzemeltetésével és
tédmogatasaval kapcsolatos tevékenységet a MORTOFF Kft. (székhely: 1138 Budapest, Dunavirag
utca2.l.ép. 3. em)) latja el
9. A Provident Kézponti Telefonos Ugyfélszolgalatdhoz beérkezd és az onnan kimend hivasok réog-
zitésével és tarolasaval kapcsolatos tevékenységet a VCC Live Hungary Kft. (székhely: 1123 Buda-
pest, Nagyenyed utca 8-14.) latja el
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